Preporuke za slanje elektronske poste sa fakultetskih naloga

Zbog postojanja dvosmernog filtera za nepozeljnu postu (spam) na nasem serveru,
pozelino je pridrzavati se sledeéih odrednica kako vasSe odlazne poruke ne bi bile
okarakterisane kao spam i eventualno blokirane:

1) potrudite se da poruke uvek imaju smislen i dovoljno dugacak naslov (Subject);

2) nemojte slati poruke bez teksta u telu poruke, €ak ni ako samo Zelite da poSaljete nesto
kao prilog (Aftachment);

3) izbegavajte navodenje veceg broja adresa u polju primalaca (“To*), u tu svrhu preporucuje
se “Bec” polje; (NAPOMENA: postoji ograniCenje od maksimalno 50 primalaca po poslatoj
porucil)

Potvrde o isporuci/pregledu

Zbog ranijin problema sa reputacijom naSeg servera, preporuCuje se Kkoriscenje
izvesStaja o isporuci (Delivery receipt) ilili izveStaja o pregledu (Read receipt ili Return
receipt), kako biste bili sigurni da su Vase poruke uspesno dostavljene. Prvi izvesStaj Vam daje
automatsku povratnu informaciju od odrediSnog servera da li je poruka dostavljena na adresu
primaoca (jezik na kom ¢e biti ovaj izveStaj zavisi od podeSavanja odrediSnog servera), i
naj¢eSce se dobija u roku od nekoliko sekundi do nekoliko minuta. Druga opcija Vam daje
povratnu informaciju od samog primaoca da li je proCitao poruku, ali naj¢eSée zavisi od dobre
volje samog primaoca koji obicno mora ru¢no da potvrdi da je primio poruku.

Ako Kkoristite webmail, pri kreiranju nove poruke ove opcije su oznafene kao
Obavestenje o statusu isporuke (Delivery status notification) i Potvrda o prispeéu (Return
receipt) i mozete ih nezavisno odabrati u liniji ispod naslova poruke. Ako Zelite trajno da
podesite neke od ovih opcija to mozete uciniti preko Postavki (Settings), u odeljku
Sastavljanje poruka (Composing messages).

Ako koristite Outlook, u prozoru za kreiranje nove poruke, predite na karticu Options i
obelezite Request a Delivery Receipt ili Request a Read Receipt.

Za trajno podeSavanje prijema izvestaja:

- za Outlook 2007 i starije idite na Tools > Options > E-mail/E-mail options >
Message Handling/Tracking Options i pronadite i obelezite Delivery Receipt ili Read
Receipt.

- za Outlook 2010 i novije idite na File > Options > Mail i pod sekcijom Tracking
nadite i obelezite Delivery receipt confirming the message was delivered to the
recipient's e-mail server ili Read receipt confirming the recipient viewed the message.

Ako koristite Thunderbird, u prozoru za kreiranje nove poruke, izaberite Options i u
padaju¢em meniju obelezite Delivery Status Norification ili Return Receipt.

Za trajno podeSavanje prijema izvestaja:

- za Delivery Status Norification: idite na Tools > Options > Advanced > General
>Config Editor, u polje Search unesite mail.dsn.always_request_on i proverite da li ima
vrednost true; ako nema promenite ga dvoklikom.

- za Return Receipt: idite na Tools > Options > Advanced > General > Return
Receipts... i Stiklirajte opciju When sending messages, always request a return receipt.



